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官公庁向け情報基盤システムリプレイス (IHS_result_87.pdf - 412.8 KB)



[導入事例]
＜
官公庁向け情報基盤システムリプレイス
背景
ご提案
ハードウェアの保守切れによるリプレイス作業は、ハードウェアの
まずは現状調査として、各サーバーやネットワーク環境の調査と運
購入と同時にその上で稼働するアプリケーションの見直しも付随す
用方法などのヒアリングを実施。この結果から、コスト削減につな
るため、システムのライフサイクルの中では大きなコストがかかるイ
がるポイントとして、下記のご提案をさせて頂きました。
ベントの 1 つであると言えます。
サーバーのログ管理ツールの変更
稼動開始から 5 年を経たシステムのハードウェアが保守切れを迎
既存環境では、各サーバー（Windows、Linux）のシステムログの統
え、お客様はシステムの刷新を計画されておりました。1,500 台もの
合管理製品を使用されておりました。この製品は多くの機能を持っ
クライアントがアクセスする 12 台のサーバーハードウェアを新しい
ているにもかかわらず、ライセンスコストに対して活用している機能
機材へリプレースし、同時にサーバーOS やアプリケーションを最新
の割合が低いことから、OS 標準のツール（無償）で代替することを
のものにアップグレードするというものです。
ご提案させて頂きました。
しかし TCO 削減の方針の下、システムリプレイスのコスト抑制が課
題となっておりました。そうした中、弊社にて作業を担当させて頂く
運びとなり、コスト面の課題解決を含めたシステムリプレイスを実施
させて頂きました。
作業規模
サーバ台数：12 台
Windows Server 2008 R2 から搭載されたイベント・サブスクリプショ
クライアント数：約 1,500 台
ン機能を使用することで、システムログを 1 台のサーバーに集約し、
稼動システム
• ActiveDirectory サーバ
集中管理を行うことができます。Linux 系サーバーでは、rsyslog を
• ファイルサーバ
使用して同様に集約を行い、さらに特定のログ（エラー等）の自動メ
• グループウェアサーバ
ール送信設定を実施。この設定により、担当者はメールでアラート
を確認することが可能となります。これにより約 200 万円のライセン
• メール/メール中継サーバ
スコスト削減が可能となりました。
• DNS サーバ
• バックアップサーバ
作業期間
4 ヵ月
作業人数
3名
[構成図]
等
ファイルサーバ管理ツールの変更
既存環境では、ファイルサーバーの使用状況の確認に使用されて
いたツールも有償製品であり、同様に Windows OS の標準ツール
にて代替することをご提案させて頂きました。
[導入事例]
Windows Server 2008 の新機能である FSRM（ファイル サーバー
リソース マネージャ）を使用することで、フォルダ単位でのデータ容
作業効果
量制限や、WEB ブラウザから利用状況レポートの閲覧を行うことが
ハードウェア、最新の OS・アプリケーションにリプレイスを行
できます。これにより約 50 万円のライセンスコスト削減が可能とな
い、耐障害性とセキュリティを向上。
りました。
システムリプレイスのライセンスコストを約 250 万円削減。
運用コスト増加への対策
OS 標準のツールへの移行によるライセンスコスト削減のインパクト
は大きいものであった反面、ツールを変更したことによる運用コスト
の増加が懸念されました。そこで、弊社にて運用フロー策定のお手
伝いをさせて頂き、手順書の作成、レクチャーを実施。リプレイスに
伴う、運用コスト増加を最小限に抑えました。
IHS 利用による効果
高機能な統合管理ツールを導入することで運用効率は向上します。
しかし、管理対象のシステムの規模や重要度によっては、オーバ
ースペックとなり費用対効果は低下してしまいます。最近のサーバ
ーOS が搭載する標準の管理機能は年々向上しており、環境によっ
ては標準機能や OSS のツールで十分というケースもあるのではな
作業内容
いでしょうか。
1．現状調査
弊社はベンダフリーの立場から、より効果的に IT を活用するため
現行システムにおける各サーバ（基本設定／役割）
の支援をさせて頂いております。今回の事例では、使用されている
現行システムネットワーク環境
ツールが本当に必要なのかという問題提起をさせて頂き、OS の標
運用における課題・問題点ヒアリング
2．基本設計
基本設計
システム方式設計
準機能で代替することで一部のツールのライセンスコストを削減。
これによって生じた運用方法の変更は手順書やレクチャーでサポ
ートさせて頂き、運用効率を落とすことなくコストを抑えたシステムリ
プレースを実現致しました。
各サーバにおける基本設計
3．詳細設計
各サーバパラメータ設計
4．検証環境構築
検証環境構築
機能検証
移行手順検証・作成
5．本番環境構築
本番環境構築
動作確認
6．移行
各システムにおける移行
移行後動作確認
7．ドキュメント作成
基本設計書
サーバパラメータシート
動作確認項目兼結果報告書
運用手順書
移行手順書／移行時動作確認兼結果報告書
IIM ヒューマン・ソリューション株式会社
〒113-0033
東京都文京区本郷 2 丁目 27 番 20 号 本郷センタービル 6Ｆ
TEL
: 03-5684-6840（代） FAX: 03-5684-6776
E-MAIL : [email protected]
URL
: http://www.iimhs.co.jp/
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